JOGI NYILATKOZAT ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. ALTALANOS INFORMACIOK

1.1. A www.casanetwork.hu cimen elérheté weboldalt (tovabbiakban: ,Weboldal”) a CASANET-WORK
Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely: 2170 Aszdd, Kakashegy ut 12.; cégjegyzékszam: 13-
09-186339; e-mail: info@casanetwork.hu; telefonszam: +36-70-418-3630; tovabbiakban:
,Uzemeltetd”) tartja fenn. A weboldalhoz kapcsoldddé szolgdltatasokat az Uzemeltetd nyuijtja.
Felhasznalé minden olyan személy, aki a Weboldalt meglatogatja, annak szolgaltatasait igénybe
veszi. Felhasznalénak minésiilnek azon személyek is, akik a Weboldalon nem regisztralnak,
szolgdltatdst nem vesznek igénybe. A szolgdltatasok egy része kizarélag regisztralt felhasznaldk
szamara elérheté.

1.2. Az Uzemeltet§ ingatlankdzvetitéssel foglalkozé vallalkozasok szdmdra szolgéltatast nyujté
gazdasagi tarsasag. Az Uzemeltetd a szolgaltatasat olyan vallalkozasoknak nydijtja, akik ingatlanok
értékesitésének, hasznositasanak, bérbeadasanak a kozvetitésével foglalkoznak (tovabbiakban:
,Partner”). Az Uzemeltetd — elsésorban a Weboldalon keresztiil — el8segiti az érintettek és a
Partnerek kozotti kapcsolat felvételét.

Az Uzemeltetd lizemelteti a Weboldalt, amely bemutatja a Partnerek tevékenységét és kinalatat.
Az Uzemeltetd kereskedelmi tevékenységet nem folytat, ingatlanok értékesitésével nem foglalkozik.
A Weboldalon megjelend hirdetésekben szereplé ingatlanoknak az Uzemeltet nem tulajdonosa,
azokkal rendelkezni nem jogosult. Az ingatlanra vonatkozé szerzdés (adasvételi szerz6dés,
el6szerz6dés, vételi jogot biztosito szerzdés, bérleti szerz6dés, stb.) minden esetben az ingatlan
tulajdonosaval, vagy az altala meghatalmazott személlyel jon létre.

A dijfizetéshez kotott szolgaltatasok szabalyait az ligyfelekkel megkotott egyedi szerz6dések
tartalmazzak.

1.3. Ellenkezd bizonyitasaig a Weboldalon kdzzétett adatbazis, és minden egyéb szellemi alkotas — ide
értve kilonosen, de nem kizardlagosan a szerz6i m(iveket, adatbazisokat, keresési megoldasokat,
felhaszndlt programokat és kddokat, kozzétett adatokat, védjegyeket, szabadalmi oltalom ald esé
alkotdsokat — jogosultja az Uzemeltetd. A szellemi alkotdsok kizardlag az irdnyadé jogszabalyokban
foglaltak szerint haszndalhatok fel. A felhasznalé semmilyen médon nem jogosult a szellemi
alkotasok masolasara, tobbszorozésére, hasznositasara, értékesitésére, modositasara,

atdolgozasara, vagy nyilvanossagra hozataldra.



Tilos kiilonosen a szellemi alkotasokat a Weboldalrdl lementeni, azokat tobbszordzni, barmilyen
kiadvdnyban, prezentacion felhaszndlni, azokkal kapcsolatban harmadik személyek felé
kereskedelmi jellegl vagy nyilvanos kommunikaciot folytatni. Tilos a szellemi alkotasokat olyan
tevékenységre felhasznalni, amely jovedelemszerzésre, egyéb vagyoni vagy nem vagyoni (izleti,
kereskedelmi el6ny szerzésére iranyul. Ezen cselekmények kizarélag az Uzemeltetd

jovahagyasaval végezhetbk jogszer(ien.

1.4. Amennyiben a Weboldalon kozzétett tartalom valakinek a jogat vagy jogos érdekét sérti, kérheti,
hogy a Uzemeltet6 a tartalmat térolja, vagy tordlje. A Uzemeltetd a panaszokat minden esetben
kivizsgalja. A Uzemeltets nem vallal felel8sséget a hirdet6k cselekményeiért, az altaluk adott
tdjékoztatasért.

1.5. Jelen Jogi nyilatkozat és adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: , Nyilatkozat”) hatalya kizardlag a
Weboldalra és az Uzemeltets tevékenységére, adatkezeléseire terjed ki. Ellenkezé kikotés
hianydban a Nyilatkozat hatdlya nem terjed ki azon szolgaltatasokra és adatkezelésekre, melyek a
Weboldalon hirdetd, vagy azon mas mdédon megjelené harmadik személyek kereskedelmi
tevékenységéhez, promdcidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az
altaluk kozzétett tartalomhoz kapcsolddnak. Ellenkezé kikotés hidnyaban a Nyilatkozat hatalya nem
terjed ki olyan weboldalak, mas jogalanyok szolgdltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a jelen
Weboldalon taldlhaté hivatkozas vezet.

A Nyilatkozat médositdsanak jogat az Uzemeltetd fenntartja. A Nyilatkozat médositasahoz, a
modositasok hatdlyba lépéséhez a felhaszndldk hozzajarulasa nem sziikséges. A modositasok a
Nyilatkozat kozzétételétdl hatalyosak.

Az Uzemeltetd a felhasznalok jovahagyasa vagy tajékoztatasa nélkiil jogosult a Weboldalt részben
vagy egészben megvdltoztatni, tartalmakat torélni, Uj tartalmakat kézzétenni, a Weboldalhoz valé
hozzaférést atmenetileg vagy véglegesen megsziintetni, azt feltételekhez kotni.

2. ADATKEZELES

2.1. Az érintettek személyes adatait az Uzemeltetd kezeli. A jelen adatkezelésrél sz616 tajékoztatd
hatalya csak a személyes adatok kezelésére terjed ki, igy az nem terjed ki a nem természetes
személy jogalanyok adatainak kezelésére. Jelen tajékoztatd alkalmazasaban érintett az a
természetes személy felhasznald, akinek adatait az Uzemeltetd kezeli.

2.2. Az Uzemeltetd a fenti 1.2. pontban meghatdrozott tevékenységével dsszefiiggésben kezel

személyes adatokat. igy az lizemeltets azon személyek személyes adatait kezeli, akik az adataikat



kifejezetten az Uzemeltetd részére megadjak. Az Uzemeltetd els6sorban azon személyek adatait
kezeli, akik a Weboldalon hirdetést tesznek kozzé, vagy Ingatlanuk eladasa érdekében valamely
Partnerrel kapcsolatba kivdnnak Iépni, és ennek sordn megadjak személyes adataikat az
Uzemeltetd részére.

2.3. Jelen tajékoztatd hatadlya nem terjed ki a Partnerek adatkezeléseire. Amennyiben az érintett
valamely Partnerrel |ép jogviszonyba, és ennek soran megadja adatait, az adatokat a Partner
kezeli, a felek kozott létrejott jogviszony teljesitési céljdbdl. A Partnerek altal rogzitett személyes
adatokat az Uzemeltetd adatfeldolgozoként veszi at, és teszi kbzzé a Weboldalon. A Partnerek
adatkezelési tajékoztatdja a Weboldalon elérhet6, a Partnerek elérhet6sége az adatkezelési
tdjékoztatdéjukban, valamint a jelen Nyilatkozat 4.2. pontjdban megtaldlhaté.

2.4. Az Uzemeltetd a szolgéltatas nyujtasa érdekében kezel személyes adatokat. Az adatkezelések az
aldbbi célokat szolgalhatjak:

- Az érintett személyének azonositdsa, az érintettel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds;

- Az érintett hirdetéseinek kozzététele, a hirdetések szerkesztése;

- A hirdetések rendszerezése, a hirdetések kdzotti keresés biztositasa;

- Jogszabadlyban elrendelt kotelezettségek teljesitése;

- A jogviszonybdl szarmazé jogok gyakorldsa, kotelezettségek teljesitése, kintlévéségek kezelése,
behajtdsa, igények érvényesitése;

- Az érintett kil6n hozzajarulasa esetén rekldmozas, kutatas.

2.5. Az Uzemeltet8 személyes adatokat kizérdlag az érintett6l veszi fel. Az Uzemeltetd mds forrasbol
személyes adatot nem gy(ijt, nem vesz at. Az érintett a személyes adatokat a Weboldalon adja
meg.

2.6. Az Uzemeltetd az adatkezelés soran az irdanyadé jogszabalyok, elsésorban az Eurépai Unié
altalanos adatvédelmi rendelete (Eurépai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kivil
helyezésérdl; tovabbiakban: ,,GDPR”) alapjan jar el.

Az adatkezelés jogalapja els6sorban az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont). Az
érintett a hozzajarulasat azzal adja meg, hogy megadja adatait, és hozzajarul a jelen Nyilatkozat
szerinti adatkezeléshez.

Amennyiben az érintett az Uzemeltetével szerz6dést kot, az adatkezelés jogalapja az érintett és az



Uzemeltetd kozott |étrejott szerz8dés (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont). Ez esetben az adatkezelés a
szerz8dés teljesitése és az érintett altal kezdeményezett 1épések megtétele érdekében torténik, a
GDPR hivatkozott pontja alapjan. Amennyiben az érintett valamely, az Adatkezel6 altal kért, vagy
szerz6désben megjelolt adat kezeléséhez nem jarul hozza, jogdban all az adat megadasat
megtagadni. Amennyiben az adat kezelése jogszabdly alapjan kotelez6, vagy az adat hianydban a
szerz6dés nem teljesithetd, az adat megadasanak hidnyaban a szerz6dés nem jon létre.

Az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése (GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pont). Mivel az Uzemeltetd kizardlag hirdetéseket jelenit meg, azaz reklamozasi tevékenységet
folytat, adatkezel6ként a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és
megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi LIll. torvényben foglalt azonositasi, bejelentési, nyilvantartasi
kdtelezettség nem terheli. Amennyiben az Uzemeltetd az érintettnek szamlat 4llit ki, az adatkezelés
jogalapja a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megébrzését illetéen;
tovabbiakban: ,Sztv.”).

2.7. Az Uzemeltet6 az aldbbi adatokat kezeli:

Személyazonositd és kapcsolattartdshoz sziikséges adatok. Név, e-mail cim, telefonszam. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, az adatkezelés célja az Uzemeltetd
szolgdltatdsainak nyujtasa.

Ingatlan adatai. Az Ingatlan leirdsa, adatai, iranyara, hirdetés szévege, fényképek. Uzemeltetd a
hirdetések szovegében nem tesz kdzzé személyes adatot. Személyes adat a hirdetésben csak
akkor tehet6 kozzé, ha az elémozditja az ingatlan eladdsat (bérbe adasat), és amennyiben az
érintett ahhoz kiilon hozzajarul. A kozzé tehet6 adatokat az érintett hatdrozza meg. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, az adatkezelés célja az értékesités el6mozditasa.

Szamlazasi adatok. Amennyiben az Uzemeltetd és az érintett kozott |étrejott szerzédés teljesiil, és
az érintett az Uzemeltetd részére dijat fizet, az Uzemeltetd kezeli a fizetéshez és a szamlazashoz
kapcsolodd adatokat (fizetés mddja, szamlazas esetében a vasarlé neve, cime, addszama). Az
adatkezelés jogalapja részben az érintett hozzajaruldsa, részben az addzasra, szamvitelre
vonatkozo jogszabalyok. Az adatkezelés célja a szamldazas, dijak beszedése.

2.8. Amennyiben az érintett ahhoz hozzajarul, az Uzemeltetd a megadott elérhet8ségeken felveszi a
kapcsolatot az érintettel, és szdmara a kbzvetlen megkeresés maddszerével rekldamot kild. A reklam
kiildhet6 postai Uton, telefonon (ide értve az SMS-t is), vagy e-mailben. A rekldmozas feltétele

minden esetben az érintett hozzajaruldsa. Az érintett a hozzdjarulasat barmikor, indokolds nélkil



visszavonhatja, és tiltakozhat is a rekldmozasi célu adatkezelés ellen.

2.9. Az Uzemeltetd személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az
érintett egyértelmden — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitds cimzettje ismeretében —
hozzajarult, vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad. Az adattovabbitdsrdl az
Uzemeltetd a felhasznalot tajékoztatja. Amennyiben az érintett regisztral ingatlan eladdséra, az
adatokat az Uzemeltetd tovabbitja azon Partner részére, aki — tevékenységi helye alapjan — az
adott ingatlan eladasdban kozrem(ikodhet.

2.10. Az Uzemeltetd tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozdt igénybe venni. Az
adatfeldolgozdk 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag Az Uzemeltet8vel kétott szerz6dés, és a
kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Uzemeltetd ellen8rzi az adatfeldolgozok munkajat.
Az adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozo igénybe vételére csak Az Uzemeltets hozzéajarulasaval
jogosultak. Az Uzemeltetd az igénybe vett adatfeldolgozokat a jelen Nyilatkozatban megjeldli.
2.11. Az Uzemeltetd rendszere automatikusan rogziti a felhasznalé szamitégépének IP-cimét, a
latogatas kezdd id6pontjat, illetve egyes esetekben — a szamitdgép beallitasatél fliggben — a
bongészb és az operdcids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb személyes adatokkal
nem kapcsolhatdk dssze. Az adatok kezelése kizdrdlag statisztikai célokat szolgal.

A cookie-k lehetévé teszik a Weboldal szamara, hogy felismerje a korabbi latogatdkat. A cookie-k
az Uzemeltet8t, mint a Weboldal (izemeltetdjét segitik a Weboldal optimalizalasaban, abban, hogy
a Weboldal szolgaltatasait a felhasznalok szokasanak megfeleléen alakitsa ki. A cookie-k
alkalmasak tovabba arra, hogy

- megjegyezzék a beallitdsokat, igy nem kell azokat a felhasznalénak Ujra rogzitenie, ha egy Uj
oldalra Iép,

- emlékeznek a korabban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Ujra begépelni,

- elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informacidk felhasznalasaval
végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehet6 legnagyobb mértékben a felhasznald
elvarasai szerint m(ikodjon, a felhasznalé konnyen megtalalja a keresett informaciot, és

- figyelemmel kisérik a hirdetések hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Uzemeltet6 kiilsé webes szolgaltatasok segitségével jelenit meg
kiilénféle tartalmakat, az néhdany olyan siiti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az Uzemeltetd
felligyel, igy nincs befolydsa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiils6 domainek milyen adatokat

gyljtenek. Ezen cookie-krdl az adott szolgdltatdsra vonatkozd szabdlyzatok adnak tdjékoztatdst.



A felhasznald beallithatja webes keres6jét Ugy, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet,
vagy értesitse a felhasznaldt, ha siiti érkezik a gépére. A beallitasi lehetGségek altalaban a
bongész6 ,,Opcidk” vagy ,Beallitdsok” menlipontjaban taldlhatdk.

Az angol nyelv(i www.aboutcookies.org weboldalon taldlhatd részletes tajékoztatd szintén segit a
kiilonbo6z6 bongészékben torténd beadllitdsokban

2.12. Az Uzemeltets gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag
kévetelményének érvényesiilését biztositjak. Az Uzemeltetd az altala kezelt adatokat az irdnyadd
jogszabdlyoknak megfelelGen tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a
munkavallalok, és egyéb az Uzemeltetd érdekkdrében eljard személyek ismerhessék meg, akiknek
erre munkakorik, feladatuk elldtasa érdekében sziikségiik van. Az Uzemeltets érdekkdrében eljard
valamennyi személy kizarélag azon adatok megismerésére jogosult, amely kezelése sziikséges a
megnevezett személy munkakorének ellatdshoz. A megnevezett személyek az adatokat kotelesek
bizalmasan kezelni.

Az Uzemeltetd az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Uzemeltetd tobb lehetséges adatkezelési
megoldas koziil azt vdlasztja, amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja,
kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.

Informatikai nyilvantartasok védelme

Az Uzemeltetd az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiilénésen:
- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdél, ezen belil a szoftver és
hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrél (hozzaférés védelem, halézati

védelem);

- Az adatallomdnyok helyredllitasanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkilonitett, biztonsagos kezelésérdl

(tikrozés, biztonsagi mentés);

- Az adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

- Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai védelmérél, ezen belil a tiizkar,
vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események

kovetkeztében bekdvetkezd karosoddasok helyredllithatdsagardl (archivalas, tizvédelem).

Papiralapu nyilvantartasok védelme



Az Uzemeltetd a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket kiilonosen a fizikai biztonsag, illetve tizvédelem tekintetében.

A munkavallalok, és egyéb, az Uzemeltetd érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy
birtokukban lévé, személyes adatokat is tartalmazé adathordozdkat, fliggetleniil az adatok
rogzitésének modjatoél, kotelesek biztonsagosan Grizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés és sérilés ellen.

2.13. Az Uzemeltetd a torlésre vonatkozd szabalyok kialakitadsaval és betartasaval biztositja, hogy a
személyes adatok kezelésének id6tartama ne haladja meg a sziikséges és jogszer(i mértéket. Az
adatok torlésére az alabbi esetekben keriil sor:

a. A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték

vagy mdas maddon kezelték. Amennyiben az adatkezelés célja megsziint, és az adat kezelését
jogszabdly nem teszi kdtelezévé, az adatot az Uzemeltetd torli.

b. Az érintett a hozzdjaruldsat visszavonja. Amennyiben az érintett a hozzdjaruldsat
visszavonja, vagy az adatok torlését érintett kéri, az Uzemeltet6 minden esetben térli az
adatokat, kivéve, ha az adatok kezelésére mas jogalappal jogosult. Amennyiben a torlési
kérelmet az Uzemeltet6 megtagadja, errél az érintettet minden esetben tajékoztatja, egyuttal
pontosan megjeldli a torlési kérelem megtagaddsanak jogalapjat és a jogorvoslati
lehetGségeket is.

c. Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen. Amennyiben az adatkezelés alapja az adatkezel6
jogos érdeke, az érintett tiltakozhat az adatok kezelése ellen. Ebben az esetben az Uzemeltetd
az adatokat torli, kivéve, ha bizonyithatd, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez

vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben az érintett a reklamozasi célu adatkezelés ellen
tiltakozik, az Uzemeltet6 az ezzel kapcsolatos adatokat torli.

d. Bizonyossa valik, hogy az adatok kezelése jogellenes. Amennyiben az adat kezelése
jogellenes, azt az Uzemeltet8 minden esetben térli, mihelyt a jogellenes adatkezelés ténye
nyilvanvalova valik.

e. Az adatok torlése jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, vagy a torlést birdsag

vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdg elrendelte. Ha a torlés



jogszabdly alapjan kotelez6, vagy azt birdsag vagy Hatdsag rendelte el, és a rendelkezés
joger6s, az Uzemeltet6 az adatokat torli.

f. Az adatok taroldsanak el6re, jogszabalyban vagy a hozzdjaruldsban meghatdrozott
hatarideje lejart. Amennyiben az adatkezelés id6tartamat jogszabaly irja el8, az Uzemeltetd
az adatokat a jogszabalyban meghatdrozott id6tartam elteltével torli.

2.14. Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds mddon
kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Uzemeltetd
az adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en nem jar kockazattal az
érintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Az Uzemeltetd az adatvédelmi incidenseket
nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsolodo intézkedésekkel egyiitt. Ha az incidens sulyos (azaz
vélhet6en magas kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve), az Uzemeltetd
indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

2.15. Az érintettnek joga van ahhoz, hogy az adatainak kezelésérgl tajékoztatast kapjon (Tajékoztatds —
hozzaférés). Az Uzemeltetd az érintettet az adatok felvételekor tajékoztatja az adatkezelésrél,
emellett a jelen Tajékoztatd barmikor elérhet6 az érintett szamara. Az érintett az adatkezelés
folyaman barmikor teljes kor( tajékoztatast kérhet az adatai kezelésérdl. Az érintett kérheti, hogy az
Uzemeltetd az adatok masolatédt bocsassa a rendelkezésére.

Az érintett kérheti, hogy az Uzemeltetd a ra vonatkozé pontatlan adatokat helyesbitse, a hidnyos
adatot kiegészitse (Helyesbités).

Az érintett barmikor visszavonhatja az adatai kezeléséhez adott hozzajaruldsat, kérheti az adatai
torlését. Az Uzemeltetd a torlést csak akkor tagadja meg, amennyiben az adatkezelés jogszabalyon
alapul, vagy az adatkezelés sziikséges jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez (Torlés, hozzajarulds visszavonasa)

Az érintettnek jogdban all az adatkezelés korlatozasat kérni, az alabbi esetekben (Korlatozas):

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelG ellenérizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat;



c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az
érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben az adatkezelés az Uzemeltetd, vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitésén
alapul, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen (Tiltakozas). Ebben az esetben az adatkezelS a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen
lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt médon torténik. Az
érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok mas
adatkezel6hoz torténd kozvetlen tovabbitasat (Adathordozhatdsag).

2.16. Az érintett a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmet az 1.1. pontban megjelolt elérhetdségek
valamelyikén eljuttathatja az Uzemeltet8hoz. Az Uzemeltetd a kérelmet haladéktalanul
megvizsgalja, dontést hoz a kérelem teljesitésérdl, és megteszi a sziikséges intézkedéseket. Az
Uzemeltetd a megtett intézkedésekrél egy honapon beliil téjékoztatja az érintettet. A tajékoztatds
minden esetben tartalmazza az Uzemeltetd &ltal megtett intézkedést, vagy az érintett altal kért
tajékoztatast. Amennyiben az Uzemeltet6 a kérelem teljesitését elutasitja (nem teszik meg a
kérelem teljesitéséhez sziikséges intézkedéseket), a tdjékoztatds tartalmazza a megtagadas

jogalapjat, indokait, és az érintett jogorvoslati lehet&ségeit. Az Uzemeltetd a kérelem teljesitését



nem koti dij fizetéséhez, a koltségek megtéritéséhez.

Az Uzemeltet6 minden olyan cimzettet tajékoztatnak a helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkzelés
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek

bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6
tajékoztatja e cimzettekrdl.

2.17. Az érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy az Uzemeltetd a jogellenes adatkezelést
szlintesse meg, az adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitasat vizsgalja meg. Az Uzemeltetd
az érintett ilyen irdnyd panaszat minden esetben kivizsgalja, és annak eredményérél az érintettet
tajékoztatja.

Az érintettek a panaszaikat jelenthetik az 1.1. pontban meghatdrozott elérhet6ségeken.

Az érintett panaszdval fordulhat kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is.

Az érintett jogosult jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulni. Az Uzemeltetd az érintettet
kérelemre részletesen tdjékoztatja a per elbirdlasara hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
birdsagrdl, a perinditas lehet&ségérdl.

3. FELHASZNALASI FELTETELEK

3.1. A felhasznalé a Weboldalt csak sajat felel6sségére hasznalhatja. Az Uzemeltets nem vallal
felel6sséget a felhaszndlét az oldal haszndlata sordn ért olyan karokért, kellemetlenségekért,
amelyek abbdl adddtak, hogy a felhasznalé az oldal hasznalata soran nem a kell6 koriltekintéssel
jart el. A felhaszndald adatait csak sajat felelGsségére hozhatja nyilvanossagra, teheti masok
szamara hozzaférhet6vé. A felhasznald koteles a megadott adatai titokban tartasa érdekében
kériiltekintSen eljarni. A Uzemeltetd megteszi a sziikséges intézkedéseket az adatok biztonsaga
érdekében, de a felhasznald felelGs azért, hogy olyan jelszét valasszon, amely harmadik személyek
szamara nem fejthet6 meg, és a felhasznalé felelGs azért, hogy a jelszava ne kerljon illetéktelen
személyek birtokaba.

3.2. Az Uzemeltet§ véllalja, hogy minden téle elvarhatd intézkedést megtesz a szolgaltatas
zavartalansaga és folyamatossaga érdekében. Az Uzemeltet§ nem szavatolja a szolgéltatds
szlinetmentességét, nem tehetd felelGssé tovabba a szolgaltatas felfliggesztéséért vagy
megsziintetéséért. Az Uzemeltetd az oldal mikddése soran el6allé esetleges zavarok, m(ikodési

problémak elhdritasara torekszik, azokért azonban felel6ssé nem tehetd. Az Uzemeltetd a



felhaszndldk magatartdsaért felelGsséget nem vallal.

3.3. Afelhaszndlé koteles az oldal haszndlata soran tisztességesen, masok jogainak és érdekeinek
szem el6tt tartasaval eljarni. A felhasznald koteles tiszteletben tartani a hatalyos jogszabalyokat, és
a hasznalat soran koteles tartézkodni minden olyan tevékenységtdl, amely jogellenes, vagy amely
masok érdekeit sérti. Ezen belil a felhasznalod koteles tiszteletben tartani masok maganszférajat,
személyhez fliz6d6 jogait, a szellemi alkotdsokhoz f(iz6d6 jogokat, kiilondsen a szerzGi jogi
védelem ald es6 irodalmi, tudomanyos és mlvészeti alkotasok, talalmanyok, formatervezési mintak,
haszndlati mintak, védjegyek és forgalmi arujelz6k védelmére vonatkozé szabalyokat.

A felhasznald koteles tartdzkodni szabalysértés vagy blincselekmény elkdvetésétdl, koteles
tartdzkodni tovabba minden olyan obszcén, tragar, illetve egyéb olyan kifejezéstdl,
megnyilatkozastdl, amely alkalmas arra, hogy mdsokban megbotrankozast keltsen. Valamennyi
felhaszndld koteles tartdzkodni minden olyan tevékenységtdl, amely az oldal rendeltetésszerd
haszndlatat akadalyozza.

Valamennyi felhaszndlé kételes tartézkodni minden olyan tevékenységtél, amely az Uzemeltetd
érdekeit sérti. Ezen belil tilos kiilondsen:

- A Weboldal mikodésének, a Weboldalhoz valé hozzaférésnek a megzavarasa, akadalyozasa;

- Olyan tevékenységek folytatasa, amely az Uzemeltet§ (izleti titkainak, altala titokban tartott
informacidoknak a megszerzésére, felhaszndlasara iranyul;

- Minden olyan kommunikacié, amely a szolgéltatasra vonatkozo, valétlan informaciét hordoz;

- Minden olyan tevékenység, amely az oldal informatikai biztonsagat veszélyezteti;

- Minden olyan tevékenység, amely sajat, vagy mds személy termékének vagy szolgaltatasanak a
rekldmozasara iranyul;

- Minden olyan kommunikacio, megnyilvanulas, amely azt a latszatot kelti, hogy a felhasznald az
Uzemeltetd képviseletében jar el, vagy véleménye az Uzemeltetd hivatalos véleménye;

- Minden olyan kommunikacio, megnyilvanulds, amely megtéveszt6 a felhasznald személyét, az
altala képviselt személyeket illetéen (ide értve a nem természetes személyeket is).

A felhaszndld a Weboldalon kozzétett informacidkat nem ruhdzhatja at ellenérték fejében, azokkal
nem kereskedhet.

3.4. Amennyiben a felhasznalé a fenti tilalmak barmelyikét megszegi, az Uzemeltet megtilthatja a
Weboldal tovabbi ldtogatasat. Ebben az esetben az Uzemeltet6 a felhasznalé regisztracidjat

torolheti.



4. PANASZOK, JOGORVOSLAT

4.1. A felhasznalé a panaszaival fordulhat az Uzemeltet6hoz, az Uzemeltetd a panaszt kivizsgalja, és
ennek eredményérdl a felhasznalot értesiti.

4.2. Az egyes Partnerekkel kapcsolatos panaszok kivizsgalasara az Uzemeltetének nincs hatdskore,
ezért az ilyen jellegli Panaszokkal kozvetlentl a Partnerhez kell fordulni, az aldbbi elérhet6ségeken:

OK Hitel Kft. (2800 Tatabanya, Bordka utca 40/1.; e-mail: luxhometb@gmail.com)



